
Повідомлення  про  конфіденційність  для  функції
«Фото за запитом» (PhOD)

Застосовується з 27.03.2023

ГК “ЯВІР-2000”  («Постачальник»),  серйозно  ставиться  до  захисту  ваших персональних  даних  та
докладає максимум зусиль для обробки вашої інформації з найвищим рівнем безпеки та конфіденційності.
Окрім Політики конфіденційності, доступної за посиланням https://yavir2000.com/privacy-policy/ («Політика
конфіденційності»),  це  повідомлення  про конфіденційність  («Повідомлення»)  описує,  як  саме  компанія
Постачальник  взаємодіє  з  вашими  персональними  даними,  які  дані  оброблятиме  та  які  треті  сторони
можуть отримувати доступ до ваших даних, коли ви використовуєте функцію застосунку Постачальника
під назвою «Фото за запитом/Photo on Demand» («PhOD»).

Це  Повідомлення  є  невід’ємною  частиною  (доповненням  до)  Політики  конфіденційності  і  цим
Повідомлення  включено  до  них  шляхом  посилання.  Оскільки  це  Повідомлення  доповнює  Політику
конфіденційності щодо функціонала PhOD, просимо вас ознайомитися з Політикою конфіденційності. Вона
містить загальну інформацію про те, хто є вашим контролером даних, де та як довго Постачальник зберігає
дані, які технічні заходи Постачальник використовує для захисту ваших персональних даних, які права на
конфіденційність даних ви маєте як суб’єкт даних,  та  іншу інформацію, що вимагається відповідно до
чинного законодавства про конфіденційність даних.

Постачальник має право, періодично та у зв’язку з внесенням змін у функціонал PhOD, доповнювати,
змінювати  або  замінювати  це  Повідомлення.  До  всіх  змін,  включно  зі  способом  їх  реалізації,
застосовуються правила, визначені у статті 23 Угоди.

РОЗДІЛИ  2.3–2.5  ЦЬОГО  ДОКУМЕНТА  МІСТЯТЬ  ВАЖЛИВЕ  ПОВІДОМЛЕННЯ  ПРО
ВИПАДКИ, КОЛИ ВАШІ ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ МОЖЕ БУТИ ПЕРЕДАНО ТРЕТІМ ОСОБАМ, А
ТАКОЖ  ПОТЕНЦІЙНІ  НАСЛІДКИ  ТАКОЇ  ПЕРЕДАЧІ.  ПРОСИМО  В  ПЕРШУ  ЧЕРГУ
ОЗНАЙОМИТИСЯ  З  НИМИ  І  НЕ  ВИКОРИСТОВУВАТИ  PHOD  ЧИ  БУДЬ-ЯКІ  ЙОГО
МЕХАНІЗМИ, ЯКЩО ВИ НЕ ПОГОДЖУЄТЕСЯ З ЦИМИ УМОВАМИ. ЯКЩО ВИ ВМИКАЄТЕ
СЕРВІС PHOD, ЦЕ ОЗНАЧАЄ ВАШУ ЗГОДУ ДОТРИМУВАТИСЯ УМОВ ЦЬОГО ДОКУМЕНТА.

1. Функція «Фото за запитом»; Дозволи

1.1.  Функція  PhOD  з’являється  в  системах  Постачальника  з  оновленням  OS  Malevich  2.13.0.  Ця
функція  дає  змогу  робити  знімки  за  допомогою  датчиків  нового  покоління,  які  підтримують
фотоверифікацію в будь-який час — незалежно від того, чи пристрої перебувають у режимі охорони.
Інформацію  про  поточні  моделі  пристроїв,  які  підтримують  функцію  PhOD,  буде  наведено  у
відповідних інструкціях. Функція PhOD дає змогу з’ясувати ситуацію на об’єкті, перевірити причину
тривоги або гарантувати безпеку приміщення.
1.2.  За  замовчуванням  функція  PhOD вимкнена.  Щоб  увімкнути  її,  потрібно  вибрати  відповідну
функцію на панелі налаштувань застосунку Постачальника. Це може зробити лише адміністратор або
авторизований користувач хаба.
1.3. Певні категорії користувачів хаба можуть взаємодіяти з PhOD. Це:

a. Адміністратор  хаба.  Може  керувати  налаштуваннями  конфіденційності  хаба
Постачальника,  вмикати  та  вимикати  PhOD  у  будь-який  час,  призначати  або
анулювати право на використання PhOD і доступ до зображень іншим користувачам
хаба, давати третій стороні доступ до даних PhOD, а також давати запит на зйомку,



робити фотографії в будь-який час (незалежно від того, чи хаб перебуває у режимі
охорони), переглядати фото, зроблені іншими користувачами, бачити Користувачів та
їхні права приватності, визначати, які користувачі можуть робити та переглядати фото
за  запитом,  які  системні  датчики  можна  використовувати  для  фотографування  за
запитом,  коли користувач може робити фото за  запитом:  у будь-який час чи коли
пристрій  перебуває  у  режимі  охорони,  а  також  вимикати  призначення  або
деактивувати обліковий запис будь-якого Користувача хаба;

b. Користувач хаба. За замовчуванням не має доступу ні до використання функції PhOD
і зроблених знімків, ні до налаштувань PhOD. Користувач хаба може ввімкнути або
вимкнути  функцію  PhOD  лише  з  дозволу,  наданого  Адміністратором  хаба.  Якщо
Адміністратор хаба  надає  Користувачеві  хаба  відповідний дозвіл,  Користувач хаба
може:

i. Керувати  правами  приватності.  Адміністратор  хаба  може  на  свій
розсуд дозволити (або заборонити) іншим Користувачам хаба вмикати
та вимикати функцію PhOD у будь-який час. Адміністратор хаба також
може скасувати це право в будь-який час;

ii. Призначати/додавати нових користувачів. Адміністратор хаба може на
свій  розсуд  дозволити  (або  заборонити)  іншим  Користувачам  хаба
додавати  або  видаляти  нових  користувачів  і  призначати  їм  певний
обсяг прав.  Адміністратор хаба може в будь-який час скасувати або
змінити будь-яке з цих прав;

iii. Робити  фото  за  запитом.  Адміністратор  хаба  може  на  свій  розсуд
дозволити (або заборонити) іншим Користувачам хаба давати запит у
застосунку  Постачальника  на  фотографування  приміщень.
Адміністратор хаба  може обмежити цей дозвіл  за  часом (дозволити
фотографувати лише тоді,  коли хаб перебуває в режимі охорони), за
територією (дозволити доступ лише до вибраних датчиків (камер)), за
дією (дозволити давати запит на фотографування). Адміністратор хаба
може в будь-який час скасувати або змінити будь-яке з цих прав;

iv. Здійснювати доступ до фото. Адміністратор хаба може на свій розсуд
дозволити  (або  заборонити)  Користувачеві  хаба  переглядати  фото,
зроблені таким користувачем або іншими Користувачами хаба. Є ще
декілька додаткових фактів:  (1)  фото,  зроблені  за  запитом,  доступні
лише користувачам, які мають право робити фото за запитом, на час
зйомки;  (2) якщо користувачі  отримують право на фото за  запитом,
вони не можуть переглядати фото, зроблені до отримання цього права;
(3)  користувачі,  які  втратили  право  на  фото  за  запитом,  можуть
переглядати  фото,  зроблені  ними  тоді,  коли  вони  мали  таке  право.
Адміністратор хаба може в  будь-який час скасувати або змінити це
право.  Водночас  коли Користувач хаба (включно з  Адміністратором
хаба)  дає  запит  на  зйомку  фото,  усі  Користувачі  хаба  отримують
сповіщення,  що  хтось  зробив  знімок  приміщення,  однак  інші
користувачі не можуть отримати доступ до цього фото, доки їм не буде
надано відповідний дозвіл.

1.4. Адміністратор хаба зобов’язаний отримати явну згоду всіх Користувачів хаба, включно з іншими
Адміністраторами хаба, перш ніж (a) увімкнути функцію PhOD і (b) надати будь-які дозволи будь-яким
особам. Адміністратору хаба заборонено надавати доступ до персональних даних будь-якого користувача
Хаба,  надсилати запит Постачальнику на надання такого доступу або передавати такі  персональні  дані
будь-якому суб’єкту, допоки такий користувач не надасть свій недвозначний дозвіл на це Адміністратору
хаба.



2. Персональні дані та доступ третіх сторін

2.1. Через характер PhOD та залежно від дій Користувачів хаба, під час застосування функції PhOD
Постачальник  може  обробляти  такі  персональні  дані  користувачів:  (a)  імена  та  ідентифікатори
користувачів  Хаба,  коли  PhOD  увімкнено;  (b)  дозволи,  надані  таким  користувачам,  та  їхні  ролі
(Адміністратор або Користувач); (c) фото, зроблені користувачами; (d) журнали PhOD: хто і коли зробив
знімок, які датчики (камери) було для цього використано; (e) метадані зображень: ідентифікатор датчика
(камери), назва, розмір, дата і формат зображення, кількість зображень тощо.

2.2.  Увімкнувши  опцію  PhOD  у  застосунку  Постачальника,  Адміністратор  хаба  дає  дозвіл  та
розпорядження  Постачальнику  обробляти  персональні  дані,  зазначені  в  розділах  2.1(a)–(b)  цього
документа, з метою надання послуг Постачальником відповідно до Угоди. Роблячи знімок або наділяючи
Користувача хаба правом робити знімки, Адміністратор хаба дає дозвіл та розпорядження Постачальнику
обробляти персональні дані, перелічені в розділах 2.1(a)–(e) цього документа. Увімкнувши опцію PhOD у
застосунку  Постачальника  або  додавши  нових  Користувачів  хаба,  Адміністратор  хаба  дає  дозвіл  та
розпорядження Постачальника надсилати сповіщення про події всім Користувачам хаба, коли будь-який
користувач робить фото. Надаючи Користувачеві хаба доступ до зроблених знімків, Адміністратор хаба дає
дозвіл та розпорядження Постачальнику надсилати такі знімки Користувачам хаба з відповідними правами
доступу.

2.3.  Якщо ви користуєтеся  послугами компаній,  що гарантують безпеку,  охорону або виконують
монтажні  роботи,  чи  іншими  послугами  третіх  сторін,  ви  можете  дозволити  їм  використовувати  свій
функціонал PhOD. У разі  надання такого дозволу (або розпорядження для Постачальника надати такий
дозвіл), відповідна(-і) компанія(-ї) отримає(-ють) повний доступ до ваших даних, перелічених у розділі 2.1
цього  документа.  Вони  матимуть  змогу  робити  знімки  будь-коли  на  свій  розсуд,  а  їх  цілі  можуть  не
обмежуватися наданням послуг для вас. Попри те, що ви отримуватимете сповіщення щоразу, коли така(-і)
компанія(-ї) робить(-лять) фото, і у вас є можливість у будь-який момент обмежити доступ до функціонала
PhOD, візьміть до уваги, що ви не зможете скасувати вже здійснений акт доступу до ваших даних. Додаючи
третю  сторону  (самостійно  чи  за  допомогою  Постачальника)  як  суб’єкт,  наділений  правами
використовувати ваш функціонал PhOD, ви визнаєте, погоджуєтесь, підтверджуєте та стверджуєте, що: (a)
ви даєте розпорядження Постачальника надати такій третій стороні доступ до ваших функцій PhOD —
тобто,  буквально,  фотографувати та  відстежувати,  що відбувається  у  вашому приміщенні,  (b)  ви даєте
розпорядження Постачальника передати ваші персональні дані, зазначені в Політиці конфіденційності та
розділі 2.1 цього документа, такій третій стороні; (c) ви оцінили всі пов’язані ризики та погоджуєтеся з
ними; (d) така третя сторона є контролером (щодо послуг, які  вона вам надає) персональних даних, (i)
отриманих від Постачальника, і (ii) отриманих під час використання PhOD цією третьою стороною, і не є
обробником, залученим Постачальником. Це також означає,  що Постачальник не може вимагати (через
відсутність  відповідних  прав)  у  такого  суб’єкта  видалення  або  припинення  обробки  ваших  даних;  (e)
Постачальник ніколи не надає жодних прав доступу до ваших даних і не передає їх третім особам без вашої
згоди; (f) жодна третя сторона не має доступу до ваших даних і не може керувати будь-яким Продуктом або
його  частинами  за  замовчуванням  без  вашого  дозволу;  (g)  Постачальник  не  відбирає  і  не  обирає
одержувачів персональних даних, тому не може гарантувати (і не гарантує) безпеку даних у разі їх передачі
таким третім сторонам; (h) компанія Постачальник не пов’язана з такими третіми сторонами і не має на них
впливу; (j) ви несете всі ризики, пов’язані з передачею даних, і відмовляєтеся від усіх можливих прав на
претензії, компенсації тощо, пов’язані з такою передачею.

2.4. Зверніть увагу, що якщо (a) ви надаєте Користувачам хаба дозвіл робити фото або право доступу
до фото, або (b) даєте розпорядження Постачальнику надати доступ до будь-яких функцій PhOD третім
сторонам (компаніям, що гарантують безпеку, охорону або виконують монтажні роботи тощо), це може
передбачати певні ризики для конфіденційності  — як вашої,  так і  деяких інших осіб.  Постачальник не
рекомендує надавати доступ до будь-якого функціонала PhOD будь-якій особі без обґрунтованої потреби
або потреби, яку не можна задовольнити в будь-який інший спосіб. Проте, якщо ви маєте намір дозволити



іншим особам користуватися вашими функціями PhOD і мати доступ до фото, Постачальник наполегливо
рекомендує спочатку оцінити всі ризики.

2.5. Якщо ви бажаєте обмежити доступ інших користувачів або третіх сторін до свого функціонала
PhOD, це можна зробити за допомогою панелі налаштувань у застосунку Постачальника або звернувшись
до служби підтримки Постачальника за адресою  pr@yavir2000.com. Зверніть увагу, що Постачальник не
має права вимагати в інших користувачів або будь-яких третіх сторін видалити ваші дані, якщо вони вже
здійснили до них доступ. Якщо ви бажаєте заборонити таким особам обробляти ваші дані або змусити їх
видалити ваші дані, просимо звертатися до них напряму.

3. Інші положення

3.1. У разі виникнення додаткових запитань щодо цього Повідомлення ви можете зв’язатися з нами за
електронною адресою pr@yavir2000.com.

3.2.  Для  уникнення  розбіжностей  у  тлумаченні,  це  Повідомлення  не  містить  жодних  тверджень,
гарантій або технічних заяв, явних чи неявних, щодо функціоналу, безперервного користування, точності
функції  PhOD або будь-якого Продукту  Постачальника.  Постачальник не  гарантує  жодних конкретних
результатів у разі  використання функції  PhOD. Постачальник наводить опис PhOD та будь-яких інших
Продуктів лише з ілюстративною метою; єдиною метою такого опису є посилання на відповідні Продукти
та надання вам контексту цього Повідомлення. Для отримання інформації про принципи роботи PhOD або
Продуктів зверніться до відповідної технічної документації.


